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卫生署药物办公室 

药物评审及进出口管制科 

药剂制品/物质注册申请系统 （PRS2.0） 

常见问题 
 

 

I 注册药剂制品/物质注册申请系统 （PRS2.0）新账户 

问 1: 我如何申请使用PRS2.0？ 

 

答 1: 你 需 要 先 取 得 香 港 邮 政 电 子 证 书 （ 机 构 ） ， 然 后 透 过

www.drugoffice.gov.hk/prs2-ext/client_authentication.jsp 申请注册PRS2.0 账

户。详情请按以下连结参阅PRS 2.0新网上用户注册指南（只限英文版

本）： 

www.drugoffice.gov.hk/eps/do/en/doc/guidelines_forms/Guidance_Notes_for_O

nline_Acct_Reg_Eng_v1.0.pdf 

 

问 2: PRS2.0支持什么类别的香港邮政电子证书？ 

 

答 2: PRS2.0现时只支持机构类别的香港邮政电子证书。 

 

问 3: 每个PRS2.0 用户都需要一个香港邮政电子证书？ 

 

答 3: 是。 

 

问 4: 如果我并非所属药剂制品的注册证明书持有人，例如为附属公司或分

发商，那应如何申请香港邮政电子证书？ 

 

答 4: 你应代表所属药剂制品的注册证明书持有人申请香港邮政电子证书，

而且香港邮政电子证书之商业登记证号码的头8位数字应与注册证明书

持有人之商业登记证号码的头8位数字相同。 

 

问 5: 香港邮政电子证书上的数据，例如机构名称、获授权用户姓名有没有

区分字母大小？ 

 

答 5: 香港邮政电子证书上的数据有区分字母大小，因此必须根据电子证书

在PRS2.0输入数据。 

 

https://www.drugoffice.gov.hk/prs2-ext/client_authentication.jsp
http://www.drugoffice.gov.hk/eps/do/en/doc/guidelines_forms/Guidance_Notes_for_Online_Acct_Reg_Eng_v1.0.pdf
http://www.drugoffice.gov.hk/eps/do/en/doc/guidelines_forms/Guidance_Notes_for_Online_Acct_Reg_Eng_v1.0.pdf
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II 药品/制品注册证明书(电子版本) 

问 6: 我如何认证经PRS2.0签发的药品/制品注册证明书(电子版本) 上的电子

签署？ 

 

答 6: 经PRS2.0签发的药品/制品注册证明书(电子版本)为电子签署的PDF档

案，以Adobe Acrobat Reader开启时，顶端“签名面板”或会因为香港

邮政电子证书CA 2-17未设定为可信任证书而显示以下讯息： 

 

 
 

你可透过以下步骤在Adobe Acrobat Reader设定电子证书CA 2-17为可信

任证书： 

1. 开启签名面板（Signature Panel） 

2. 展开左侧的签名及点击“认证详细信息”（ “Certificate 

Details”） 

 
 

3. 点击“Hongkong Post c-Cert CA 2 - 17” 

4. 点击“信任”（“Trust”）索引标签 

5. 点击“新增至信任的认证...”（“Add to Trusted Certificates...”） 
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6. 在Acrobat 安全性对话框，点击“确定”（“OK”） 

 
 

7. 勾选字段“使用此认证作为信任的根”（“Use this certificate as a 

trusted root”） 

8. 然后点击“确定” （“OK”） 
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9. 回到认证检视程式，点击“确定”（“OK”） 
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10. 点击左侧的“全部认证”（“Validate All”） 

11. 电子签名认证完成 
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问 7: 我如何验证药品/制品注册证明书(电子版本)？ 

答 7: 你可透过网站 www.ppbhk.org.hk/prs2-ext/client_authentication.html 上载由

香港药剂业及毒药管理局发出的药品/制品注册证明书(电子版本)的

PDF 档案验证。 

 

问 8: 如果遗失药品/制品注册证明书(电子版本)，我应如何索取复本？ 

答 8: 经PRS2.0 签发的药品/制品注册证明书(电子版本)只可由管理员用户或

授权用户下载一次，因此药剂制品的注册证明书持有人应确保成功下

载证明书及存档。 

 

药剂制品的注册证明书持有人可向药物办公室药物评审及进出口管制

科申请签发纸本的药品/制品注册证明书复本，并须缴付费用（每份港

币$220）。 

 

 

 

卫生署 

药物办公室 

 

二零二三年八月 
 

 

 

https://www.ppbhk.org.hk/prs2-ext/client_authentication.html

